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PARTE |

TIC's e aprendizagem
eletrénica

Introducao

Uma vez que vocé ja conheceu
um pouco mais sobre fundamentos
educativos de tecnologias da infor-
macgdo e da comunicagdo e os mo-
delos pedagogicos que envolvem as
TICs, sugere-se que vocé aprofunde
um pouco neste modulo sobre ter-
minologias que fundamentamadrea
de Aprendizagem Eletrénica (AE).

Nesse sentido, muitos autores
buscam defini¢oes sobre Apren-
dizagem Eletronica (AE), mas se
observa na literatura uma certa im-
precisdo de conceitos que envolvem
essas terminologias e, sobretudo,
a palavra virtual, quando se nota
diferentes defini¢des a partir de
dominios especificos como, por
exemplo, concepgdes oriundas
de contextos educacionais versus
discussoes aplicadas ao campo da
ciéncia computacional e outros
dominios.

Para ilustrar essa imprecisdo virtu-
al, Lévy (1996) resgataadiscussdoa
partir do latim, o qual destaca o sig-
nificado Virtuale ou Virtualis, tendo
mantido seu radical no latim Vir-

tus (que significa virtude, forga,
poténcia). Para o autor, o virtual ndo
é oposicdo ao real, sendo mediado
ou potenciado pelas tecnologias. A
compreensdo de Lévy (1996) destaca
o virtual no sentido de sua potencia-
lidade ou daquilo que é suscetivel de
realizacdo.

No entanto, considerando o tema
do presente capitulo, sugere-se um
aprofundamento dessas discussoes
ndo apenas no campo educacional,
mas também em uma perspectiva
de compreensdo da virtualidade
incorporando as contribui¢oes do
campo das Tecnologias da Infor-
macao.

No campo das Tecnologias da
Informagdo, ha um resgate feito
na literatura especialmente por
trabalhos introduzidos na década
de 1980, quando um cientista da
computagdo, conhecido como Jaron
Lanier, promoveu a convergéncia de
conceitos, que envolviam aspectos
derealidade evirtualidade. Essa fu-
sdo de contextos permitiu a defini-
¢do de uma terminologia que, hoje,




é conhecida por Realidade Virtual
(RV) (BIOOCA e LEVY, 1995).

Mesmo antes da defini¢cdo da
terminologia de RV, diversos ex-
perimentos foram conduzidos,
incluindo a patente americana para
um periscopio de visualizagao -
Head-basead Periscope Display, por
Albert B. Pratt, em 1916; simuladores
de voos por Edward Link, em 1929;
o surgimento do primeiro compu-
tador eletronico digital - ENIAC,
pela Universidade da Pensilvania,
em 1946; o sensorama, desenvolvi-
do por Morton Heilig, em 1956; um
equipamento para uso individual de
televisdo estereoscopica, por Morton
Heilig, em 1960; a criagdo do HMD
(Head-Movement Display), pelos en-
genheiros Comeau e Bryan, em1961;
a criagdo da aplicacdo Sketchpad,
por Ivan Sutherland, em 1963, entre
outros (CRAIG e SHERMAN, 2003).

Tanto o resultado da convergéncia
de conceitos, quanto o avango no
desenvolvimento das tecnologias
permitiram a evolu¢do de uma 4rea
de grande importdncia para a cién-
ciacomputacional que, atualmente,
é conhecida como Realidade Virtual
(RV) eapresenta contribui¢des para
os mais diversos campos do conhe-
cimento humano.

Autores, como Craig e Sherman
(2003), acreditam, porém, que essa

area tem sua defini¢do em “fluxo”, ou
seja, que é passivel de pequenas di-
ferencas de interpretagdoa partirde
dreas correlatas ou, também, faz-se
necessario considerar as mudancas
provenientes da evolu¢do da propria
tecnologia.

Para se aproximar da construgao
de um conceito sobre RV, Craig e
Sherman (2003) apresentam qua-
tro constructos, que alicercam a
compreensdo: o mundo virtual, a
imersdo, a resposta sensorial ou fe-
edback sensorial e a interatividade.

Nesse sentido, o primeiro cons-
tructo, mundo virtual, é definido
por esses autores como um “espago
imagindrio, muitas vezes manifes-
tado através de um meio”. Esse con-
ceito enfatiza o fato de que, nesses
espacos, nota-se uma colecdo de
objetos que possuem relaciona-
mentos instituidos a partir de regras
governantes.

Além do conceito de mundo vir-
tual, Craig e Sherman (2003) apre-
sentam o conceito de imersio como:

Imersdo éa sensa¢do de estarem
umambiente; pode ser puramente
um estado mental ou realizado
através de meios fisicos: imersdo
fisica éa caracteristica que define
arealidade virtual; imersdo men-
tal é provavelmente o objetivo da
maioria dos criadores (CRAIG e



SHERMAN, 2003, p. 9). [tradu¢do
nossaj.

De conseguinte, estar imerso
mentalmente “refere-se a um es-
tado emocional ou mental - um
sentimento de estar envolvido na
experiéncia’, e, de outra forma,
estar imerso fisicamente torna-se
possivel quando se nota “a pro-
priedade de um sistema de RV em
substituir ou aumentar o estimulo
dos sentidos dos participantes de
uma experiéncia virtual” (CRAIG e
SHERMAN, 2003, p. 9). [tradugdo
nossa]. Além da imers3o, o conceito
de resposta sensorial é muito utili-
zado para tornar a realidade mais
convincente. Segundo Craig e Sher-
man (2003), trata-se de a faculdade
de um sistema de RV oferecer uma
resposta sensorial direta aos parti-
cipantes de determinados contextos
virtuais, tomando como base a sua
localizagdo fisica.

Ao final, o elemento de interati-
vidade é definido por Craig e Sher-
man (2003) como a “capacidade
de afetar um mundo baseado em
computador’, ou a capacidade para
se mudar um panorama dentro de
determinados contextos.

Esses elementos tornam possivel
construir um unico conceito de RV,
conforme se nota a seguir:

Realidade virtual é um meio com-
posto por simulagdes interativas
de computadorque compreendea
posicdo easacdes do participante,
substitui ou aumenta a resposta
sensorial, dando assim a impres-
sdo de estar mentalmente imerso
ou presente nasimulagao (CRAIG
e SHERMAN, 2003, p. 13). [tradu-
¢do nossal.

Ha também contribui¢des de ou-
tros autores, como Burdea (2003),
quando mencionam que a Realida-
de Virtual possibilitaa simulagdo de
ambientes reais, de forma a permitir
que os sentidos humanos tenham a
sensa¢do dos mesmos sinais senso-
riais reais em ambientes simulados,
que estariam sendo percebidos em
ambientes reais.

Outra terminologia muito utiliza-
da, de maneira indiscriminada, por
diversos autores, ¢ a de Ambientes
Virtuais (AV), sejam eles considera-
dos como de aprendizagem ou ndo.

Nesse sentido, dependendo de
seu contexto de uso, essa definicdo
poderd também ser compreendida
de forma ambigua como “Mundo
virtual” ou, ao mesmo tempo,
“Uma instancia do mundo virtual
apresentada por um meio interativo
como a realidade virtual” (CRAIG e
SHERMAN, 2003, p. 13). [tradugdo
nossaj.




De outro modo, ¢ necessario
também compreender que os Am-
bientes Virtuais (AV) podem ser
considerados, da mesma forma,
como um espago de abstragdo tri-
dimensional ou bidimensional, que
servird como repositorio de objetos
virtuais com certos atributos a eles
associados, baseados ou ndo em
modelos reais, conforme citam Tori
e Kirner (2006):

Um ambiente virtual pode ter va-
rias formas, representando pré-
dios ou objetos como automaveis
e personagens (avatares). A preci-
sdo geométrica, bem como cores,
texturas e iluminagdo sdo elemen-
tos importantes nesses casos. Em
outros casos, o ambiente virtual
pode ndo ter nenhuma referéncia
com o mundo real, constituindo-
-se um modelo abstrato (TORI e
KIRNER, 2006, p. 10).

Além das defini¢oes sobre AV,
considerando-se as concepgdes
utilizadas e referenciadas a partir
da area de sistemas computacionais,
é interessante também resgatar
algumas defini¢gées de RV a partir
de uma perspectiva tridimensional,
conforme Tori e Kirner (2006), se-
gundo se descreve a seguir:

[...] uma interface avan¢ada para
aplicagbes computacionais, que
permite ao usudrio a movimen-

tacdo (navegac¢do) e intera¢do em
tempo real, em um ambiente tri-
dimensional, podendo fazer uso
de dispositivos multissensoriais
para atuagdo ou feedback (TORI
e KIRNER 2006, p. 7).

E necessdrio, no entanto, ter
cautela no uso das defini¢des sobre
AV, uma vez que alguns autores
delimitam o seu escopo em con-
textos tridimensionais, e outros se
utilizam de uma abordagem mais
aberta, colocando-os sobre uma
perspectiva genérica, sendo ela
bidimensional ou tridimensional.

Para efeito, no entanto, de utili-
zagdo, no presente material, adap-
tamos os conceitos de Tori e Kirner
(2006) e de Craig e Sherman (2003),
no sentido da seguinte compre-
ensdo sobre AV (independente do
contexto de sua aplicagdo):

Um Ambiente Virtual (AV)
sera compreendido como um
modelo abstrato, que podera
constituir-se de um mundo
virtual ou, ao mesmo tempo,
uma instancia dele, em for-
mato tridimensional ou bi-
dimensional, composto por
seus diversos atributos, como
cores, texturas, iluminacao,
elementosdelinguagem, pos-
suindo ou nido referéncia com
o mundo real.



1.1 Abstracao de estratégias
educacionais a partir de uma
perspectiva de virtualidade

Além das reflexdes sobre uma
nova pedagogia da comunicagao e
da informacdo, faz-se necessario
compreender que todo projeto edu-
cacional que envolve a utilizagdo de
um ambiente de AE deve ser pauta-
do em uma concepgdo pedagogica
que estd fundamentada a partir de
filosofias especificas que envolvem
o ensinar e o aprender.

Em um resgate sobre correntes
pedagdgicas consideradas nesse
campo, poderiamos aprofundar
em uma discussdo que envolvesse
diversas correntes pedagogicas, por
exemplo: abordagens pedagogicas
com enfoque em escolas tradicio-
nais; com base na nova pedagogia;
na pedagogia tecnicista ou na pe-
dagogia libertadora de Paulo Freire.

Embora tenhamos discutido no
Curso de aperfeicoamento NE-
PRE/2013 - Educagdo de Jovens e
Adultos na Diversidade sobre cons-
tructos que embasam a discussdo
no contexto de uma nova pedagogia
da comunicac¢do e da informacao,
que tem como referéncia as con-
tribuicdes de Freire com um valor
agregado no campo da comunica-
¢do por Kaplun (1998), é interes-
sante compreender que a contex-

tualizacdo pedagdgica de projeto
de curso é pautada em concepgdes
educacionais préprias, e essas, por
sua vez, devem ser observadas no
momento de concepgdo, produ¢do
e utilizacdo de um curso virtual.

Nesse sentido, um ambiente de
AE pode ser adaptavel a diferentes
abordagens ou filosofias de ensino e
aprendizagem, sendo entdo uma fer-
ramenta flexivel que pode ser ajus-
tavel a partir da equipe que elabora
um curso, um material ou mesmo
durante a participagdo ematividades
em que vocé desenvolve durante o
seu percurso de aprendizagem.

Considerando a adaptabilidade
e flexibidade de um AE para dife-
rentes abordagens educacionais,
aprofundaremos este modulo em
uma discussdo a partir das concep-
¢bes sobrevirtualidade e Ambientes
Virtuais (AV’s), adaptadas da drea
de computagdo, no momento em
que sugerimos uma reflexdo sobre
os aspectos conceituais dessa ter-
minologia, analisando, sobretudo,
como ela é construida ou adaptada
entre contextos de realidade e de
virtualidade.

A existéncia desses pontos con-
tinuos entre a realidade e a virtua-
lidade pode ser facilmente notada,
quando se observa a aplicagdo de
estratégias de ensino-aprendizagem




referenciadas a partir de praticas
educacionais, que sdo possiveis de
ser concebidas tanto em AR’s como
em AV’s.

Para abstrair essa perspectiva,
considere, como ponto de partida, a
analise de um modelo convencional
de aula presencial e a utilizagdo de
uma estratégia de ensino-apren-
dizagem hipotética, por exemplo,
uma atividade de cooperagdo ou
colaboragdo, elaborada por um
docente com seus objetivos e propo-
sitos educacionais bem definidos.

Atividades dessa natureza, nor-
malmente, compreendem modelos
mais democraticos de interagdo
“Muitos a muitos”, envolvendo gru-
pos de pessoas (alunos, docentes ou
outros interlocutores) em debates,
mesas-redondas ou discussoes te-
maticas, com o objetivo de construir
o conhecimento de forma coletiva.

No continuo de realidade expli-
cado anteriormente, denota-se que
essa estratégia passa a ser referen-
ciada, em um primento momento,
a partir de uma aplicagdo concreta
desse modelo no mundo real, uma
sala de aula, por exemplo, possibi-
litando, em um segundo momento,
a sua abstracdo ou adaptagdo para
contextos virtuais de aprendizagem.

No exercicio desse processo de
abstragdo, considere a inser¢do des-

se docente hipotético que trabalha
com educag¢do convencional, em
contextos de AR’s e, a partir de en-
tdo, depara-se com o desafio de tran-
poressa atividade para contextos de
Aprendizagem Eletrénica (AE).

Nesse momento de transicao, de-
verdo ser consideradas as faculdades
que possuem as TIC’s, as caracte-
risticas do modelo pedagdgico ou
andragodgico de comunicagdo e tam-
bém os objetivos de aprendizagem
usados para elaboragdo daquela
estratégia ou atividade educacional,
de acordo com o perfil de publico
que se pretende trabalhar.

Partindo desse conjunto de refle-
x0es, uma nova estratégia virtual
de aprendizagem podera ser ela-
borada, utilizando-se das referén-
cias daquele modelo real, ou, até
mesmo, adaptando-as de acordo
com as faculdades e possibilidades
que sdo disponiveis pelas TIC’s;
por exemplo, um férum eletrénico,
utilizado em um AVA (contexto vir-
tual), poderia ser considerado como
uma alternativa a coopera¢do ou
colaboragdo de forma equivalente
a estratégia que é desenvolvida em
uma sala de aula presencial (AR’s).

O interessante a ser destacado ¢
que, a partir de aplicagées computa-
cionais, cria-se uma nova possibili-
dade de imersdo de usudrios frente



as TIC’s, porém, na perspectiva de
que esse contexto seja simulado por
tecnologia e de que o usudrio passaa
fazer parte dele, utilizando-se deam-
bientes sintetizados digitalmente.

Uma outra abstracdo de estraté-
gias educacionais pode ser obser-
vada em aplicagoes como o Second
Life (Segunda Vida, do inglés), que
se configura como um ambiente
tridimensional e virtual e simula
aspectos da vida social e real de
seres humanos.

E possivel, de forma aplicada
a contextos educacionais, que
aprendizes, professores e outros in-
terlocutores, por meio de um avatar,
facam imersdo e participem de uma
novavida digital, abstraindo fatores
como comportamento e outros as-
pectos do mundo real.

Designa-se avatar a descri¢do da
representacdo visual de um utili-
zador em ambientes de Realidade
Virtual (RV). No senso comum, ha
compreensdo dessa terminologia
como uma expansdo estendida de
uma identidade real para o mundo
virtual.

Como exemplo desse processo
de abstracdo, é possivel observar,
na ilustragdo a seguir, capturada no
endereco: http://www.youtube.com/
watch?v=eFjIXhgMoZk um encontro
educacional entre alunos da Uni-

versidade Federal de Mato Grosso
- UFMT, Escola Politécnica da Uni-
versidade de Sdo Paulo - USP e outras
Instituig¢oes, para discutir possibili-
dades educacionais no Second Life.

Figura 1: Encontro de alunos em
espacos virtuais Second Life
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Nesse encontro, foi possivel que
um grupo trabalhasse questées so-
bre como aproveitar AV’s tridimen-
sionais para contextos educacio-
nais. Nesse sentido, é interessante
que vocé visite o link e conhe¢ca um
pouco mais sobre a aplicacdo de
aplica¢oes de Realidade Virtual em
contextos educacionais e, sobretu-
do, experiéncias desenvolvidas de
maneira coletiva na internet.

Ap6s conhecer um pouco mais so-
bre essas concepg¢des que transitam
entre a realidade e a virtualidade,
projeta-se, na figura a seguir, um
conjunto de camadas que procuram
abstrair elementos ou aspectos que
transitam entre a realidade ea virtu-
alidade de contextos educacionais.




Figura 2: Abstracdo de comunidades e
ambientes virtuais de educag¢ao

Nessa ilustracdo, vocé pode ob-
servar que ha uma camada mais
externa, marcada pela existéncia
de diversos servigos de internet,
que sdo exemplos de redes sociais,
como orkut, fotologs', weblogs® e
second life3.

Para entender essas redes sociais,
considere que vocé faz parte de um
determinado grupo social e, em
algum momento, vai a busca de
uma instituicdo educacional para
se qualificar, seja em cardter de
ensino médio, seja de curso de ex-

1 Fotologs - uniao da “foto” mais “log” (que em inglés
significa diario). (Silveira, 2011).

2 Web (rede) e Log (diario de bordo) sendo que o verbo
to log significa registar no diario de bordo. (Granado
¢ Barbosa, 2004).

3 O nome “second life” significa em inglés “segunda
vida”, que pode ser interpretada como uma “vida
paralela”, uma segunda vida além da vida “principal”,
“real” (Tutotial Second Life).

tensdo, graduagdo, pos-graduagao
ou outros.

Partindo do pressuposto de que
vocé, normalmente, estd inserido
em um determinado grupo social,
sugere-se a abstragdo do conceito
de comunidade em sua vida real;
exemplo: sua familia, moradores
do bairro onde vocé vive, amigos, ou
categorias de pessoas que possuem
interesses comuns, como sindica-
tos, grupos sociais tematicos e assim
por diante. Esse exercicio de refle-
xdo permite uma conclusdo, de que:

De alguma forma, vocé faz
parte de uma comunidade em
seu mundo real.

Quando vocé vive em comunida-
de, normalmente seu universo de
informacgoes é enriquecido pelas
trocas que vocé estabelece com ami-
gos ou contatos desse grupo social,
e, em alguns casos, o que acontece
em seu entorno ou no mundo exte-
rior é relativamente retroalimen-
tado, como resultado da interacao
com essa comunidade de que vocé
faz parte.

As comunidades podem surgir
por diversos fatores, como Grupos
de Interesses — pessoas que querem
discutir assuntos de trabalho, edu-
cagdo, religido, saude, amizade ou,
até mesmo, encontros sociais, com
o objetivo de lazer ou diversao.



Essas comunidades podem ter
cardter permanente ou ndo e depen-
dem do interesse da coletividade
ou da necessidade de existéncia de
fatores determinantes por um ou
mais individuos.

Com esse nivel de abstragdo, a
grande rede mundial de computa-
dores possibilitou a formacao de
espagos em forma de comunidades
virtuais.

As comunidades virtuais sio uma
extensdo das comunidades do mun-
do real, todavia ndo hd uma relacdo
direta com a localizagdo geografica
dos membros envolvidos, mas uma
unido por interesses comuns (MA-
CIEL, 2009).

Exemplos de comunidades vir-
tuais disponiveis na internet sao
citados na camada exterior de nossa
ilustragdo e sdo presentes em redes
sociais ouredes de relacionamento,
como orkuts, fotologs, entre ou-
tros, que permitem a formacgdo de
subgrupos em espagos especificos,
abstraindo os motivos similares de
interesse, para formac¢do de comu-
nidades, em uma compara¢do com
o mundo real.

Esses espacos permitem aplica-
¢oes diversificadas e, a cada dia que
passa, agregam mais instrumentais,
que contribuem, de maneira inten-
sa, para contextos educacionais.

Um AV passa, dessa forma, a servir
como uma ferramenta integradora
desses espacos em que incluimos as
comunidades virtuais. Esse processo
de imersdo acontece a medida que
vocé transita por um processo de
identificacdo, acede a determinado
grupo e comega a pertencer a um
contexto de turmas, com colegas que
tém interesses comuns.

1.2 Consideracées finais
sobre AVA's

Conforme discutido na Introdu-
¢do, o conceito de Blended Learning
se destaca quando permite a utiliza-
¢do de sistemas de gerenciamento
de contetido e aprendizagem, tam-
bém conhecidos como Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA’s)
e Learning Management System
(LMS) (TORI, 2010), os quais, até
entdo, eram utilizados, com maior
frequéncia, em praticas de educagio
a distancia e, atualmente, passam
a fazer parte da rotina de cursos
presenciais.

Na tentativa de buscar defini¢des
para ambientes virtuais aplicados a
contextos educacionais, a literatura
apresenta diversas terminologias
utilizadas nesses contextos, entre
as quais se destacam: Sistemas de
Gerenciamento de Cursos (Course
Management System - CMS); Am-




bientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA’s) - (Virtual Learning Environ-
ment - VLE) ou Sistemas de Geren-
ciamento de Aprendizagem (Lear-
ning Management System - LMS).

Klesath et al. (2010) definem, de
forma mais genérica, CMS ou LMS
como programas ou sistemas, des-
tinados a auxiliar a aprendizagem
com configura¢des educacionais.

Ja Filatro (2008, p. 119) oferece
algumas contribuicées que per-
mitem melhorar a compreensdo
sobre os conceitos de AVA ou LMS,
quando esses termos sdo aplicados
“de forma intercambiavel para de-
signar sistemas de aprendizagem
eletronica (AE), que reinem uma
série de recursos e funcionalidades,
possibilitadas e potencializadas
pela internet”.

Ja os AVA’s ou VLE’s, segundo
Filatro (2008, p. 120), “refletem
mais apropriadamente a conceitos
de ‘sala de aula on-line’, em que
a ideia de sistema eletrénico esta
presente, mas é extrapolada pelo
entendimento de que a educagdo
ndo se faz semacgdo e interagdo entre
as pessoas’.

Essas ferramentas devem con-
siderar, sobretudo, aplicacoes em
contextos educacionais de acordo
com uma filosofia de ensino pré-
-definida em um projeto de curso,

permitindo a concep¢do e execugdo
de tarefas relacionadas a disponibi-
lidade e armazenamento de mate-
riais didaticos, de forma articulada
com os atores de um processo peda-
gogico e andragdgico*.

A necessidade de interopera-
bilidade entre esses ambientes
provocou, até a presente década,
um intenso debate sobre formas e
metodologias para se armazenar os
conteudos educacionais resultantes
desses sistemas e, a0 mesmo tempo,
permitir que houvesse formas de
reutilizacdo em diversas platafor-
mas disponiveis nesses contextos.

Ndo obstante a fundamentagdo
apresentada, é necessario destacar
também que essesambientes podem
ser bidimensionais ou tridimensio-
nais, especialmente quando consi-
deram as possibilidades legadas do
campo da Realidade Virtual (RV).

Klesath et al. (2010) reafirmam
esse ponto de vista, quando desta-
cam que, de forma similar aos am-
bientes bidimensionais, é possivel
a realizacdo de reunides virtuais,
cursos de educacao a distancia, ou
mesmo, uma aula sobre literatura,
em que estudantes jogam, trazem
e compartilham suas experiéncias,

4 Arte e a ciéncia destinada a auxiliar os adultos a apren-
der e a compreender o processo de aprendizagem de
adultos (KNOWLES, 1962).



usufruindo de possibilidades oriun-
das do campo de RV.

Ha também alguns autores que
compreendem a utilizacdo de AVA’s
em contextos especificos de edu-
cacdo a distancia, conforme citam
Pereira et al. (2007, p. 5) no mo-
mento em que se define que um
“Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem (AVA) consiste em uma op¢ao
de midia que esta sendo utilizada
para mediar o processo de ensino-
-aprendizagem a distancia”.

Considerando, no entanto, os
estudos a partir dos autores refe-
renciados no presente texto, sobre
as concepgoes sobre Ambientes
Virtuais (AV’s) e as contribuig¢ées
a partir do contexto das TIC’s e da
propria AE, compreenderemos
um AVA, primeiramente, em uma
perspectiva de abstracdo de trés
dimensoes: a) de aprendizagem
eletrénica; b) de gestao educacional
e ¢) de comunicagao.

As dimensodes de comunicac¢do
e de AE ja foram discutidas em se-
¢Oes anteriores, e, no que se refere
areflexdes em torno da gestao edu-
cacional, esta pode ser considerada,
em uma rapida defini¢do, como um
conjunto de boas praticas, que se
originam a partir dos conhecimen-
tos oriundos do campo de adminis-
tracdo e de gestdo e sdo aplicadas a

contextos de natureza educacional.

Podem-se citar, como exemplo,
o cadastro de um aprendiz em um
AVA, a designagdo virtual de papéis
de docente, aluno ou outros e as
atividades de registro e escrituragdo
académica. Quando realizamos es-
sas designa¢des no mundo virtual,
pode-se considerar que estamos
utilizando um médulo sistémico,
que faz a abstragdo de processos de
gestdo educacional.

Em um AR’s, esses procedimentos
seriam efetuados em um processo
de matricula, contratacdo de um
docente ou mesmo da alocacdo
fisica deles em um espaco fisico de
uma sala de aula presencial.

Em outro momento, além da AE
propriamente dita, acreditamos
que um AVA tenha como func¢do
a integracdo de diferentes midias
em espacos virtuais educacionais,
por exemplo, quando diferentes
elementos de linguagem, como
som, imagem fixa, video e a escrita
sdo integrados em um ou mais tipos
de midia, como um video digital,
uma apresenta¢do multimidia, ou,
ainda, um texto construido com
animacgoes.

A partir dos exemplos, pode-
-se concluir que esses conteudos,
armazenados de forma integrada,
consolidam também a fungdo de




integrador de midias em contextos
de aprendizagem virtual.

De outro modo, as estratégias de
ensino-aprendizagem, sejam elas
consideradas no campo cognitivo,
afetivo ou de habilidades humanas,
também podem ser implementa-
das, ou mesmo integradas, a partir
da abstra¢do de uma determinada
solugdo educacional proposta.

Dessa forma, é possivel concluir
que as soluc¢des de gestdo educa-
cional, ensino-aprendizagem e os
conteudos disponiveis em diversos
tipos de midias sdo passiveis de
abstracdo, a partir de modelos que
existem em Ambientes Reais (AR’s)

e podem seradaptados ou recriados
para contextos de Ambientes Virtu-
ais de Aprendizagem (AVA), o que
nos permite formular o seguinte
conceito:

Um AVA consiste em uma ou mais
solu¢des de comunicagdo, gestao
eaprendizagem eletrénica, que
permite o desenvolvimento,
integracdo e a utilizacdo de
contetdos, midias e estratégias
de ensino-aprendizagem, a partir
de experiéncias que possuem ou
ndo referéncia com mundo real
e sdo virtualmente adaptadas ou
reconstruidas para propositos
educacionais.



PARTE I

O estudante e o Ambiente
Virtual de Aprendizagem:
algumas orientacoes no
processo de estudo

O crescente avango das Tecnolo-
gias da Informac¢do e Comunicagdo
(TIC’s) tem provocado mudangas
sociais significativas, em especial no
setor educacional. Com o advento
da Internet, hoje é possivel que um
estudante participe de cursos va-
riados, tenha acesso a informagdes,
conhega pessoas de localidades
diversas e interaja com inumeros
grupos de estudos. Assim, as TIC’s
tém oportunizado ao estudante “na-
vegar” por esse mar de informagdo/
conhecimento, sem a necessidade
fisica de descolamento.

Vocé jd parou para pensar como
as Tecnologias irdo apoiar o seu
processo de estudo neste curso?

Para que os processos educativos
se concretizem, e de maneira mais
especifica, falando dos cursos na
modalidade a distancia no cendrio
atual, é essencial a utilizagdo de
plataformas educacionais web,
que comumente chamamos de
Ambientes Virtuais de Aprendiza-
gem (AVA), que, para Dias e Leite

(2010), podem ser definidos como
uma sala de aula virtual acessada
via web, a qual, possibilitada pelo
avanco tecnoldgico, tenta reduzir
ndo apenas a distancia fisica entre
os participantes de um curso - alu-
nos e professores — mas também, e
mais especificamente, a distancia
comunicacional.

De acordo com Anjos (2013),

Um AVA consiste em uma ou mais
solug¢des de comunicagdo, ges-
tdo eaprendizado eletrénico, que
possibilitam o desenvolvimento,
integracdo e a utilizagdo de con-
teudos, midias e estratégias de
ensino-aprendizagem, a partirde
experiéncias que possuem ou nao
referénciacom o mundoreal e sdo
virtualmente criadas ou adapta-
das para propdsitos educacionais.
(ANJOS, 2013, p. 53).

Conforme assevera Maciel (2009),
o termo AVAs (Ambientes Virtuais
de Aprendizagem, também chama-
dos Virtual Learning Environments
- VLEs) reflete mais apropriada-
mente o conceito de sala de aula
on-line, em que a ideia de sistema




eletronico estd presente, mas é
extrapolada pelo entendimento de
que a educagdo ndo se faz sem agao
e a intera¢do entre as pessoas.

Assim, os AVAs, como sistemas
de comunicagdo, intentam, com
seus mecanismos, consolidar a
pratica educativa e se caracterizam
pela possibilidade do estabeleci-
mento de processos de interacdo
entre os sujeitos, que incide nos
processos de cooperagdo e cola-
boragdo no Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

Vamos conhecer um
pouco mais do nosso
Ambiente de Estudo?

2.1. O Estudante e o AVA/
Moodle®

Certamente vocé ja participou de
um momento presencial do curso,
em que conheceu o Ambiente® de
estudo, desenvolveu algumas ati-
vidades no AVA, interagiu com o
grupo, partilhou davidas e anseios,
isto é, houve um primeiro contato
com esse “novo” espac¢o do conhe-
cimento.

A ideia agora é que vocé, estu-
dante, compreenda as boas praticas

5 Acronismo para Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment.

6 Utilizaremos o termo Ambiente, mas nos referindo a
Ambiente Virtual de Aprendizagem.

para desenvolver um processo de
estudo por mediacdo tecnoldgica,
percebendo o Ambiente com um
espaco de convergéncia de recur-
sos e atividades e, ainda, como um
espago de intera¢des, onde sujeitos
ensinam e aprendem e, de maneira
colaborativa ou individual, podem
construir conhecimentos significa-
tivos. Vamos 1a?

O Moodle - é o sistema utilizado
neste curso, e para que 0s processos
educativos ocorram, é preciso que
esse sistema convirja mecanismos
de gestdo, comunicacdo, avaliagdo,
interacdo e disponibilizagdo de ma-
teriais eletronicos, ou por se dizer, o
Ambiente Virtual de Aprendizagem
- Moodle tende a se firmar como o
espaco de relagbes entre sujeitos
em prol do conhecimento e, por
meio de seus recursos técnicos,
visa contribuir com as estratégias e
praticas de estudo. De acordo com
Silva (20m),

O Moodle é um ambiente desen-
volvido para suportar variadas
praticas pedagogicas e teorias
de aprendizagem. O estimulo e
efetivacdo dos principios pedago-
gicos e teorias de aprendizagem
nos processos educativos/educa-
cionais ganham core tom em cada
curso e em cada institui¢cdo, en-
tre outros. Ou seja, este ambien-
te comporta diferentes estilos de



ensino eaprendizagem e o profes-
sor pode optar por qual fard uso.
E, paraisso, o Moodle incorpora
diversos recursos de interagdo e
comunicagdo que possibilitam
novas praticas pedagogicas e ex-
perimentagdes (SILVA, 2008, p.
38).

Cabe ainda dizer que, por ser um
sistema gratuito (software livre’),
de facil utilizagdo e customizagao®,
o0 Moodle tem sido amplamente uti-
lizado, em especial nas institui¢oes
publicas de ensino.

Para saber mais sobre
o Moodle, acesse:
www.moodle.org

Vamos agora conhecer alguns
recursos desse Ambiente e de que
maneira é possivel estudar de forma
proveitosa, partilhada e responsavel
nesse contexto educacional. Para
isso, dividimos tais recursos nas
seguintes dimensdes: de informa-
¢do; de comunicagdo; de interagdo;
de colaboracdo e de avaliagdo de
aprendizagem, conforme ilustra a
Figura 3.

7 Software livre, segundo a definicio criada pela Free Sof-
tware Foundation ¢ qualquer programa de computador
que pode ser usado, copiado, estudado, modificado e re-
distribuido com algumas restri¢oes. www.softwarelivre

8 Adaptagio do AVA de acordo com o gosto ou neces-
sidades especificas.

Figura 3 - Algumas dimensées do
Ambiente Virtual de Aprendizagem
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Na dimensao de Informacao é
possivel fazer uma subdivisdo entre
informagdes padrao do sistema e
informacdes acrescidas pelo editor?
do AVA. Por padrdo, é possivel men-
cionar o mecanismo de ajuda do
Moodle, geralmente representado
pelo simbolo de interrogagio (),
que possibilita ao estudante e aos
demais usudrios o auxilio nos mo-
mentos de duvidas técnicas sobre o
Ambiente. Frente as dificuldades,
basta clicar no simbolo de inter-
rogacao 2 para obter explicagGes
detalhadas sobre o recurso em
questao.

Contudo, cabe salientar que esse
mecanismo ndo esta presente em

9 Aquele que edita o Ambiente, modela a estrutura do
curso e acrescenta materiais e atividades, em alguns
casos, ¢ chamado de Administrador de AVA.




todos os recursos do Ambiente, en-
tdo, nos casos de auséncia da ‘Ajuda’
e persisténcia de davidas relaciona-
das ao AVA, é importante que vocé
procure o auxilio do suporte técnico
do curso.

Ainda na dimensdo de infor-
macao, é possivel que o editor do
Ambiente disponibilize materiais
eletrénicos em formatos diversos,
por meio de links, como é o caso dos
materiais didaticos, guias de estu-
dos, documentos, sites, bibliotecas
de videos, entre outros, conforme
exposto na Figura 4.

Figura 4- Links para materiais
e documentos

Ante isso, sugerimos como boa
pratica de estudo: que vocé a) na-
vegue em seu curso; b) clique nos
links; c) realize as leituras dos ma-
teriais e documentos; d) conheca a
estrutura dos modulos; e) explore
os recursos e se mantenha sempre
informado, pois de nada adianta
um Ambiente rico em informagées
se o estudante ndo esta sedento de
conhecimento.

Na dimensdo de comunicacao,
o Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem oferece recursos técnicos va-
riados que visam atender contextos
educacionais especificos. Vejamos
o caso da mensagem, que é um re-

@ oo curso assincrono de comun'icac;éo
individual, no qual um emissor e
um receptor se comunicam, mas,
a depender das circunstdncias, a
mensagem também pode ser utili-
zada em um processo de comuni-
cagdo grupal, como é o caso de uma
mensagem coletiva, envidada pelo
professor/tutor para seus alunos.
Na Figura 5, é possivel visualizar o
exemplo de um usudrio com mensa-
gens recebidas pelo Ambiente.
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Figura 5 - Mensagens recebidas no
AVA/Moodle
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Sendo assim, é preciso que vocé
esteja atento as mensagens re-
cebidas, pois realizar leituras
didrias das mensagens é pratica
importante no seu processo de
estudo, uma vez que grande parte
das orientag¢des do professor/tutor
se efetiva por meio desse recurso
comunicacional. E, para além da
leitura das mensagens, é pertinente
ainda que vocé estabele¢a um canal
de comunica¢do com seu professor/
tutor e colegas, respondendo as
mensagens recebidas, isto é, parti-
cipando ativamente do processo de
estudo dentro do Ambiente Virtual
de Aprendizagem.

Na dimensao da interagao, ha
uma ocorréncia latente dos pro-
cessos de relagdes interpessoais
dentro do Ambiente do curso, ou
seja, as ferramentas potencializam
o processo de interagdo entre su-
jeitos, como é o caso do férum, um
recurso de atividade assincrono
que abstrai do contexto presencial
uma discussdo ou debate em sala
de aula, para o Ambiente Virtual.
A partir de uma tematica proposta,
no féorum é possivel interagir com
colegas, opinar, realizar contrapon-
tos de opinides e socializar conhe-
cimentos. Vejamos um exemplo de
forum na Figura 6.




Figura 6 - Exemplo de um férum simples no AVA/Moodle

Re: Forum ¢e apresentagio
B8 por 2 CLEIDE LIMA DOS ANJOS MONTELG - terga, 10 dezembro 2013, 0819

olz sou Ana Cieide e estou atuando a dois anos na Escola Estadual Alva rina Alves de Freitas como Técnica Administrativa
Educacional e pretendo me aperfeigoar para poder passar mas conhecimentos aos meus alunos.

Maostrar principal | Responder

“-fl Re:Férum de apresentagic

h’_ Pt PAULA ADRIANA GREFF - sequnda, 16 dezembra 2013, 21:20
Ol4, eu sou professora de Linguagens na rede estadual em Varzea Grande. Este € o segundo curso gue fago nessa tematica, & um
assunto que me atrai e fortalece minha pratica pedagdgica, espero aprender muito mais desta vez

Maostrar principal | Responder

2 Re: Férum de apresentagio
M por GREICE REGINA DE LARA PINTO - inta, 2 janeira 2014,17:21

Sou Professora Greice Regina Graduada em Ciéncias Biologicas , especialista em psicopedagogia e graduanda em pedagogia pela
UFMT de Cuiaba,leciono na rede municipal & estadual este curso ira renovar minha pratica pedagogica

Maostrar principal | Responder

Re: Férum de apresentagio
por ERLEIDE VIERA DE FREITAS - sequnds, 3 margo 2014, 15:24

Ola boa noite! sou professora das série iniciais e educagio infantil, sinto muito feliz com essa opgao, graduada em Pedagogia & pas
graduada, especialista em psicopedagogia, atualmente estou cursando outra pos graduagéo em informatica na educagéo a distincia pela
tia UAB UFMT, e gostando muito do curso, mas € a primeira vez gue fago curso nesta tematica e estd aprimorando ainda mais meus

conhecimentos;

Mostrar principal | Responder

FONTE: Curso de aperfeicoamento NEPRE /2013 — Educagio de Jovens e Adultos na Diversidade.

No entanto, cabe dizer que o
féorum é um recurso que precisa de
direcionamento, ou por se dizer, as
ocorréncias dos processos de intera-
¢do dependem da participagdo dos
sujeitos envolvidos no curso. Como
boa pratica, sugerimos que vocé
participe ativamente dos foruns du-
rante sua vigéncia, leia as postagens
dos colegas e professores/tutores e
procure formular respostas coeren-
tes com a temdtica em questdo, ndo
com textos demasiadamente longos
e, tampouco, com respostas laconi-
cas, mas com uma escrita coerente,
bem elaborada e fundamentada, ao
ponto de suscitaraos demais o dese-
jo porempreender novas discussoes
nesse espaco do saber.

Outra atividade muito utilizada
no Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem, na dimensdo de interagdo, é o
Chat ou Bate-Papo, que é uma fer-
ramenta de comunicagdo sincrona.
Comumente, esse tipo de atividade
é utilizada para discutir tematicas
pontuais, ou ainda, por meio de
agendamento prévio, o professor/
tutor pode atender os estudantes
em processos de orientacdes de
monografia ou trabalhos especificos
do curso.

Como dito, uma vez feito o agen-
damento, vocé podera participar da
atividade, interagindo simultanea-
mente com colegas e professores/
tutores, com trocas de mensagens
rapidas e instantaneas. E um espaco



de partilha que converge recursos de
interacdo, mas que também, assim
como no férum, tem na partici-
pacdo dos sujeitos o ponto alto da
ferramenta.

Nesse sentido, cabe a vocé par-
ticipar dos Chats nos horarios
agendados, e, caso ocorra algum
imprevisto que impossibilite a sua
participagdo, sugerimos que visu-
alize o histérico da conversa, no
link de sessdes encerradas, como
demonstra a Figura 7.

Figura 7 - Exemplo de uma tela inicial
do Chat no AVA/Moodle
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FONTE: Curso de aperfeicoamento NEPRE/2013 —
Educagio de Jovens ¢ Adultos na Diversidade.

Ao acessar o link de sessoes en-
cerradas, é possivel fazera leitura de
todaa conversa que ocorreu durante
o Chat, sendo que o historico é regis-
trado e subdividido por dia e hora
de ocorréncia do Chat. Esse registro
facilita o acesso a informac¢do para
os estudantes e professores/tutores,
sendo que a leitura das conversas
ocorridas lhe propiciard um entendi-
mento, ainda que tardio, do que fora
discutido na sessdo de bate-papo.

Esse historico também demonstra
quais foram os estudantes que es-
tiveram on-line e participaram do
Chat durante a sua vigéncia.

Na dimensao da colaboragao,
o Ambiente lhe possibilitard um
aprendizado compartilhado e in-
tegrador. Para entender melhor,
tomemos como exemplo o recurso
wiki, que é uma atividade assincro-
na, em formato de paginas web e que
permitea produgdo e edi¢do coletiva
de um texto, vejamos um exemplo
na Figura 8.

Figura 8 - Exemplo de uma tela inicial
da atividade wiki no AVA/Moodle
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FONTE: Curso EaD - Gradua¢io em Administracio
Publica/2007.

Ao acessar a pagina da atividade
wiki, vocé podera clicar no link ‘Edi-
tar’, como destaca a Figura 8, para
iniciar a escrita do seu texto e, sempre
que necessario, podera retornar nessa
mesma fun¢ao de edi¢do, para reeditar
o texto. Todos os estudantes possuem
a prerrogativa de edi¢do na atividade

INTERIOR DO BRASIL VIRA O "CELEIRO DO
Rotr, diretamenta do Lucas do Rio Verde. Brsi,para para o The Hew York Times do dia 12 de Dezembio de 2004 exto




wiki, dessa forma € que o processo
de produgdo de texto e hipertexto'’
colaborativo acontece; por outras
palavras, em uma tnica atividade,
é possivel que toda a turma opere
coletivamente na constru¢ao de um
projeto em comum. Cabe destacar
que no link ‘Historico), vocé tem
acessoa lista de todos os colegas que
colaboraram com a atividade e suas
produgdes.

Mais uma vez, chamamos sua
atengdo para a importancia de par-
ticipar das atividades, um texto co-
laborativo s6 é construido se houver
0 seu engajamento nesse processo
de construgdo, o recurso wiki opor-
tuniza dindmicas de trabalhos em
equipe, mas que depende da agdo
responsavel de cada sujeito.

Na dimensdo de Avaliacao de
Aprendizagem, o AVA disponibili-
za relatorios em diversos formatos,
que facilita o processo de avaliagdo/
acompanhamento por parte do
professor/tutor, uma vez que tais
relatorios demonstram o nivel de
participagdo do estudante no curso.
Alguns deles estido disponiveis ape-
nas para o professor/tutor, contudo,

10 Tecnicamente, um hipertexto ¢ um conjunto de nos
conectados pelas ligagdes. Os nds podem ser palavras,
paginas, imagens, graficos ou partes de graficos, sequ-
¢éncias sonoras, documentos complexos que podem ser,
cles proprios, hipertextos. Os itens de informacio nio
estao ligados linearmente, como numa corda com nos:
cada um deles, ou a maior parte estende as suas ligagoes
em estrela, de modo rcticular(LE\W, 1993, p. 33).

é interessante que vocé os conhecaa
fim de compreender a maneira que
é realizado o seu acompanhamen-
to no curso a partir dos relatérios.
Como exemplo, é possivel apresen-
tar o relatorio de “Todos os acessos),
conforme exposto na Figura 9.

Figura 9 - Exemplo de uma tela de
relatorio - Todos os acessos no AVA/
Moodle
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Veja que o Ambiente retorna com
os acessos que vocé realizou diaria-
mente, o hordrio ea identificagio do
equipamento/computador utiliza-
do (endere¢o de IP) eainda apresen-
taum grafico demonstrando os dias
em que mais acessou o AVA (Hits).

Sugerimos que visite o seu
perfil no Ambiente Virtual de
Aprendizagem e encontre o link
‘Relatério das atividades'.
Clique e conheca esse recurso!

Sib 22Fer

fa
fa

sa 1 har

S 8har




Outro tipo de relatdrio que o AVA
propicia, é o chamado “Relatério
Completo”, também disponivel para
o professor/tutor, nele é possivel
visualizar a sua participa¢do nas
atividades do curso, bem como o
acesso dos materiais no Ambiente,
conforme demonstra a Figura 10.

Figura 10 - Exemplo de uma tela de
relatodrio - Relatorio Completo no
AVA/Moodle
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Esse tipo de relatorio é um recurso
muito utilizado pelo professor/tu-
tor, como facilitador no processo de
avaliacdo, considerando que ele per-
mite uma visualiza¢do sumarizada
do seu engajamento nasatividadese
a participacdo efetiva no curso.

Cabe destacar ainda, na dimen-
sdo de Avaliacdo de Aprendizagem,
que alguns recursos possibilitam a
vocé um feedback imediato. Quer

dizer, ao finalizar uma determinada
atividade no Ambiente, é possivel
ter acesso ao resultado final da ativi-
dade, como é o caso de alguns ques-
tionarios eletronicos. Ao responder/
finalizar um questiondrio vocé tem
acesso as questdes que acertou e
errou, bem como a média final da ati-
vidade, como exemplificaa Figura u1.

Figura 11 - Exemplo de um
questiondrio eletrénico no AVA/
Moodle
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Certamente que esse questionario
foi previamente configurado, com
questdes planejadas e elaboradas
pelo professor e que vem ao encon-
tro de suas estratégias pedagogicas;
o0 recurso, entdo, é apenas um faci-
litador no seu processo de estudo
e corrobora com a avaliagdo da sua
aprendizagem.

Para além de questoes eletroni-
cas, o Ambiente permite que vocé
perpasse por uma avaliagdo de
cunho processual. Como exemplo,




podemos citar a atividade de envio
de multiplos arquivos (modalida-
de avangada de carregamento de
arquivos). Esse tipo de atividade
geralmente é destinada a produgdo
de textos longos, como trabalhos de
pesquisas, monografias eartigos, que
vocé ird produzir e enviar seu texto ao
professor/tutor pelo AVA, e ele, apds
a leitura, fara as consideragées no
proprio texto, remetendo-o de volta.

O recurso de envio de multiplos
arquivos permite esse ir e vir de
materiais, essa troca de informacdo
e conhecimento, que recai numa
perspectiva de diagnosticar o seu
desempenho na aprendizagem e,
se preciso for, intervir para que se
alcance a aprendizagem necessaria
(LUCKESI, 2013). A Figura 12 ilustra
um exemplo dessa atividade.

Figura 12 - Exemplo de uma atividade
de multiplos arquivos no AVA/Moodle
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A partir da ilustragdo, é possivel
perceber que a atividade permite
que vocé visualize o feedback ela-
borado pelo seu professor/tutor
(seta 1); a nota final da atividade
(seta 2); o historico de arquivos
trocados (seta 3) e, ainda, a depen-
der da configuracdo da atividade,
possibilita o envio/troca de novos
arquivos (circulo 4). Essa gama de
possibilidades faz com que esse
recurso seja amplamente utilizado
nos Ava’s, em especial por assumir
uma caracteristica de avaliagdo re-
guladora e continua.

Para finalizar, apresentamos o
Quadro 1, a seguir, que resume um
pouco do que tratamos até aqui,
com rela¢do as dimensdes do AVA,
na intenc¢do de colaborar com suas
estratégias de estudo no Ambiente
Virtual de Aprendizagem.



Quadro 1 - Algumas Dimensées do Ambiente Virtual de Aprendizagem

Ambiente Virtual de Aprendizagem

Dimensdes Alguns Recursos Estudante — boas praticas
1. Mecanismo de ajuda do Moodle, . . .
1. Acionar o mecanismo de ajuda sempre que
geralmente representado pelo L. N -
3 . s necessario, em sua auséncia no AVA, buscar auxilio do
. simbolo de interrogacao [ B .
Informagao o ) suporte técnico;
Materiais didaticos, guias de estudos, . . L L
R o 2. Realizar a leitura de todos os materiais disponiveis
documentos, sites, bibliotecas de .
) no Ambiente do curso.
videos etc.
.. 1. Mensagem - recurso assincrono de | 1. Fazer leitura didria das mensagens recebidas no
Comunica¢ao Lo a
comunicagao individual ou grupal. AVA e retornar as mensagens sempre que possivel.
1. Participar e interagir ativamente do férum durante
sua vigéncia, com postagens coerentes e de acordo
1. Férum - recurso de atividade com a temdtica proposta;
Interacao assincrono; 2. Participar do Chat no horirio agendado, interagindo
Chat — recurso de atividade sincrono. | com colegas e professor/tutor, por meio de discussio
direcionada. Em sessio encerrada, é possivel ter
acesso a0 historico das conversas.
1. Participar da atividade de produgio de texto
Colab. N 1. Wiki — recurso de atividade colaborativo durante sua vigéncia, editando e
olabora¢iao . . .. . -
5 assincrono. reeditando a pagina web para incorporagao de
conteudos.
1. Verificar no relatério as atividades concluidas ou
pendentes;
1. Relatérios de atividades (perfil do | 2- Realizar as atividades de questionarios durante sua
Avaliacio de estudantc); vigéncia, que possibilitam um feedback imediato de
. Lo . notas;
Aprendizagem | Questionario eletronico;
. Lo . 3. Realizar as atividades de envio de multiplos
Envio de multiplos arquivos. . L I
arquivos, durante sua vigéncia, que possibilitam a
avalia¢io de aprendizagem de forma reguladora e
continua.

FONTE: Elaborado pelos autores




Algumas consideracoes...
Algumas dicas....

Iniciamos nossa conversa falando
brevemente das Tecnologias da In-
formagdo e Comunica¢do e dos Am-
bientes Virtuais de Aprendizagem,
falamos um pouco sobre o Moodle
e centramos nossa discussdo em al-
guns recursos desse Ambiente e de
que maneira vocé pode desenvolver
boas praticas para estudar nesse
contexto mediado por Tecnologias,
com atividades variadas e diferentes
modelos de comunicagdo.

Nesse entorno, cabe dizer que os
recursos sdo apenas auxiliares no
seu processo de aprendizado, que
o Ambiente pode conter inumeros
atrativos, com atividades diversas e
inovadoras, e ainda materiais diver-
sificados, mas isso de nada adianta
se 0 comprometimento ndo for sua
palavra de ordem nessa jornada.
Assim, #fica a dica de criar rotinas
didrias de estudo, evitaraciumulo de

atividades, planejar a sua agenda e
utilizar recursos tecnolégicos na
organizagdo de seus estudos (MILL
e BATISTA, 2013).

Ainda, por mais que o Ambiente
lhe possibilite uma agenda flexivel
de estudo, com hordrios alternati-
vos, que pode ser pela manhg, tarde,
noite ou madrugada, essa flexibili-
zac¢do é infima frente ao tempo do
curso, que tem data de inicio, meio
e fim. Entdo, organize seu tempo, e
ndo perca de visita as datas de en-
trega das atividades e encerramento
de moddulos.

Para finalizar, um bom Ambiente
Virtual de Aprendizagem é feito de
bons estudantes. O Ambiente cria
0 cendrio para que as pessoas se co-
muniquem, interajam e produzam
novos saberes, mas cabe a cada
sujeito do conhecimento o compro-
misso de tornd-lo vivo e ativo. Agora
é com vocé!!!

Bons Estudos!



Atividade 1 - 50 pontos
Debate

Apos a leitura atenta do texto, do
levantamento das ideias principais
e dos conceitos trazidos pelos au-
tores, poste no Forum um TEXTO
que traga resposta as seguintes
questdes: a) Como as comunidades
virtuais podem surgir? b) Busque
identificar fatores positivos ou
negativos de se fazer parte de uma
comunidade virtual.

ORIENTACAO: Lembre-se, cur-
sista, produzir um texto significa
fazer, primeiramente, uma Intro-
ducdo que exponha sobre o que
vocé vai discutir e, em seguida,
responda as questoes e, se possivel,
dialogando com os autores. Ndo
copie nada do fasciculo, procure
escrever com suas proprias palavras.
Seu texto deve ter, pelo menos, trés
paragrafos.

Atividade 2 — 50 pontos
Forum de Discussao

Pesquise um pouco mais sobre os
Ambientes Virtuais de Aprendiza-
gem, demais Sistemas existentes,
recursos, atividades, e, em seguida,
poste no Forum de Discussdo, o
resultado da sua pesquisa (informe
a fonte), a fim de socializar com os
colegas. Ainda no Férum, procure
refletir sobre esse espago virtual
(AVA) que vem se configurando,
também, como um espac¢o do
conhecimento/saber no contexto
educativo.

ORIENTACAO: Cursista, observe
que os autores solicitam que vocé
“pesquise um pouco mais’, ou seja,
que va além do fasciculo. Por isso,
citar as fontes é essencial para que
o seu tutor virtual saiba quais fontes
vocé pesquisou e possa também ir
até elas para atribuir nota a sua ati-
vidade. Caso ndo haja citagdo da(s)
fonte(s), ndo havera possibilidade
de atribuir nota a atividade.




Referéncias

ABED. Associa¢do Brasileira de Educagio
a Distancia. Censo EAD.br. Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2010.

ALMEIDA, M. E. B. Educacdo a distancia
na internet: abordagens e contribui¢des
dos ambientes digitais de aprendizagem.
Educacao e Pesquisa, Sdo Paulo, v. 29, n.2,
2003. p. 327-340.

AMBERG, M.; REINHARDT, M.;
HAUSHAHNAND, M.; HOFMANN P.
Designing an Integrated Web-based Per-
sonal Learning Environment based on the
Crucial Success Factors of Social Networks.
Research, reflections and innovations
inintegrating ICT in education. Badajoz,
Spain, vol. 2, 2009. p. 1.75-1.080.

ANJOS, Alexandre M. dos. Tecnologias da
informacdo e da comunicagdo, aprendizado
eletrénico e ambientes virtuais de aprendi-
zagem. In: MACIEL, Cristiano (Org.). Edu-
cacdo a distancia - ambientes virtuais
deaprendizagem. Cuiaba: EQUFMT, 2013.

BIOCCA, F.; LEVY, M. R. Communica-
tion in the age of virtual reality. Editor,
Mark R. Levy - editor. Publisher: Lawrence
Erlbaum Associates. Place of Publication:
Hillsdale, N.J. Publication Year: 1995. Page
Number: 3.

BURDEA, G. C. Virtual rehabilitation
- Benefits and challenges. Methods of
information in medicine. 42, (5): 519-523.
AIP Center, Rutgers University, Piscataway,
NJ 08854, EUA. 2003.

CARDOSO. A.; LAMOUNIER JUNIOR, E.
Aplicagoes de realidade virtual e realidade
aumentada na educagdo e treinamento.
Capitulo 3. In: Livro do Pré-Simposio
SVR. 2009. Aplica¢des de Realidade Virtual
e Aumentada. Org. Rosa

COSTA, M.; RIBEIRO, M. V. XI Sympo-
sium on Virtual Reality. Promog¢do SBC.
Organizagao Grupo de RV e RA - PUC- RS.
Porto Alegre, RS. 25 - 28 de maio de 2009.
p. 53-68.

CRAIG, A. B.; SHERMAN, W. R. Unders-
tanding virtual reality: interface, applica-
tion e design. Morgan Kaufmann Publisher,
San Francisco, 2003.

COELHO, F. A,, Jr.; BORGES-ANDRADE,
J. E.. Andlise do conceito de aprendiza-
gem no trabalho. Paidéia, 2008, 18(40).
p. 221-234.

DIAS, Rosilana Aparecida; LEITE, Ligia
Silva. Educacdo a distancia: da legislagao
ao pedagogico. Petrépolis: Vozes, 2010.

FERREIRA. A. B. H. Miniaurélio. 7. ed.
revista e atualizada. By Regis Ltda. 1998.

FILATRO, A. Design instrucional na
pratica. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2008.

GARCIA YRUELA, J. Humanismo y tec-
nologias de la informacion. Madrid.
IITD, 1997.

GRANADO, A., BARBOSA, E. Weblogs, di-
ario de bordo. Porto: Porto Editora, 2004.

KAPLUN, M. Una pedagogia de la comu-
nicacion. Madrid: Ediciones de la Torre.

1998.

KLESATH, M.; FOLTA, E.; ANNETTA, L. A.
V-Learning: distance education in the 21st
Century Trough 3d Virtual Learning Envi-
ronments. Springer Dordrecht Heidelberg
Lonfon New York, 2010.

LEVY, Pierre. As tecnologias da inteli-
géncia: o futuro do pensamento na era da
informadtica. Sdo Paulo: 1993.



, P. O que ¢ o virtual? Sao Paulo: Ed.
34, 1996. (Colegdo TRANS).

LUCKES], Cipriano. Avaliacao de aprendi-
zagem e educag¢ao. Disponivel em <http://
luckesi.blog.terra.com.br>. Acesso em: 09
mar. 2014.

MACIEL, C. A internet como ferramenta
educacional. Cuiaba: UFMT/UAB, 2009.
150 p. il.; color. Curso de especializa¢do em
Informatica na Educacao.

MILL, Daniel. BATISTA, Viviane L. Lopes.
Estratégias de organizacdo dos estudos na
educacdo virtual pela visdo dos estudan-
tes. In: MACIEL, Cristiano; MILL, Daniel
(Orgs.). Educacao a distancia - Elemen-
tos para pensar o ensino-aprendizagem
contemporaneo. Cuiaba: EQUFMT, 2013.

MILGRAM P. et al. Augmented reality:
a class of displays on the reality-virtuality
continuum. 282 / SPIE Vol. 2351, Telemani-
pulatorand Telepresence Technologies, 1994.

MOODLE.ORG. Comunidade moodle.
Disponivel em <http://www.moodle.org>.
Acesso em: 09 mar. 2014.

NEDER, M. L. C. A formagdo do professor
a distancia: desafios e inovagdes na dire-
¢do de um prética transformadora. Cuiaba:
EdUFMT, 2009. 266 p. il,; color. Original-
mente apresentada como tese da autora
(docéncia livre - Universidade Federal de
Santa Catarina).

PEREIRA et al. (orgs.). AVA: ambientes
virtuais de apreendizagem em diferentes
contextos. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna,
Ltda., 2007.

PORTAL DO SOFTWARE LIVRE. Governo
do Brasil. Disponivel em: <www.softwareli-
vre.gov.br>. Acesso em: 09 mar. 2014.

SAEZ, V. M. M. Globalizacion, nuevas
tecnologias y comunicacion. Ediciones
de la Torre, Madrid, 1999.

SCHLEMMER, E. Metodologias para educa-
¢do a distancia no contexto da formacao de
comunidades virtuais de aprendizagem. In:
BARBOSA, R. M. Ambientes virtuais de
aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2005.

SILVA, Danilo Garcia. Analise sobre o uso
dos relatorios de atividades do moodle
no acompanhamento do processo de
aprendizagem de alunos em cursos de
graduagdo. 201 136 f. Dissertagao (Mes-
trado em Educag¢do) - Programa de Pos
Graduac¢do em Educagdo. PPGE/UFMT,
Cuiaba, 2011.

SILVEIRA, J. F. S. Blog e fotolog.
Disponivel:<http://www.editoraferreira.
com.br/pu blique/media/jorge_ BLOG_FO-
TOLOG.pdf>. Acesso em:o1 Set. 2011.

TORI, R. Educag¢do sem distancia: as
tecnologias interativas na reduc¢do de dis-
tancias em ensino e aprendizagem. Sdo
Paulo: Senac, 2010.

TORI, R. Encontro dos alunos do Prof
Romero Tori no Second Life - 15/05/2010.
Disponivel em: <http://www.youtube.com/
watch?v=eFjIXhgMoZk>. Acesso em: 20
jun. 2011

TORI, R.; KIRNER, C.; SISCOUTO, R.
Fundamentos e tecnologia derealidade
virtual eaumentada. Porto Alegre: Socie-
dade Brasileira de Computacdo - SBC, v. 1,
2000. p. 7-22.

TUTORIAL SECOND LIFE. Disponivel em:
<http://www.metamidiadigital.com.b r/
downloads/tutorialmetamidiadigital_-_se-
condlife.pdf>. Acesso em: o1 set. 2011.

UAB - Universidade Aberta do Brasil/
UFMT. Disponivel em <www.uab.ufmr.br>.
Acesso em: 08 mar. 2014.




